Ture
Specifalna ponuda
Spanija

BARSELONA i MADRID

Polazak: 24.oktobar 2024.

7 dana (6 noéenja) - avionom i vozom

-S‘./ panija je od svih evropskih zemalja najbliza pojmu ‘turisticki raj”. Zemlja mora, sunca, vrhunskog vina,

flamenka, izvanredne hrane... Prica o Barseloni je zapravo prica o izuzetnim ljudima koji su u njoj Ziveli i

stvarali. Zadivljujuca i raskosna arhitektura delo je nenadmasnih arhitekata koji su pripadali stilu Art Nuvo.

Medu njima, svakako, najistaknutifi i najznacajniji je Antonio Gaudi. Njegova dela su danas simbol Barselone.
Glavni grad tako posebne zemije i sam mora biti nesto posebno. Madrid moZda nema Ajfelov toranj, Big Ben ili
Koloseum, ali ima najvecu zapadnoevropsku kraljevsku palatu “Palacio Real’, jedan od najboljih svetskih muzeja
"Prado” i stadion najtrofejnijeg svetskog fudbalskog kluba! Madrid je od onih gradova u kojima se naglaseno
sudaraju tradicionalno i moderno, evropska metropola sa najvise suncanih dana u godini.

PROGRAM PUTOVAN]JA:

1.dan (24.10.2024.) BEOGRAD - BARSELONA Cekiranje putnika na beogradskom aerodromu “Nikola Tesla” oko
04:00h. Poletanje za Barselonu u 06:35 sati (let Air Serbia JU 580). Sletanje u Barselonu oko 09:10h po lokalnom
vremenu. Odlazak na panoramsko razgledanje grada autobusom: Trg Katalonije, Setaliste Ramblas, luka De la Paz,
Barseloneta, Olimpijska luka, Hram Sveta porodica “Sagrada Familia”, avenija Dijagonal, ku¢e Mila i Batljo, nova
Barselona, Spanski trg, MonZuik, brdo odakle se pruza najlepsi pogled na grad, Olimpijski prsten sa stadionom,
Kalatravin toranj, Kolumbov spomenik. Transfer do hotela. Slobodno popodne. Nocenje.

2.dan (25.10.2024.) BARSELONA Dorucak. Slobodno vreme za individualni razgled grada ili organizovana pesacka
tura "Tajne Barselone”, tokom koje Cete se upoznati sa draguljima srednjevekovne arhitekture istorijskih Cetvrti
Baria Gotika i Borna, njihovim ususkanim trgovima i skrovitim oazama, ¢uti kako legende nastale u vreme onih koji
su grad podizali, tako i zanimljive lokalne price iz savremene svakodnevice Zitelja Barselone (cena izleta po osobi
oko 35€). Individualni povratak u hotel. Slobodno popodne. Nocenje.

3.dan (26.10.2024.) BARSELONA Dorucak. Slobodni vreme ili fakultativna poseta vidikovcu Tibidabo, parku
Ciutadella i Spanskom selu Poble Espanyol u podnozju MonZuika. Odlazak do najvise tacke Barselone, vidikovca
Tibidabo, odakle se pruZa prelep pogled na ¢itav grad. Glavna turisticka atrakcija na vidikovcu je i modernisticka

crkva neogotskog stila Sagrat Kor. U nastavku planirana je i poseta jednom od najznacajnijih i najlepsih parkova
Barselone, parku Ciutadella, koji se prostire na 30 hektara, a nalazi se u neposrednoj blizini istorijskog centra grada
i predstavlja pravu zelenu oazu. Izlet se zavrava posetom $panskom selu Poble Espanyol i muzeju na otvorenom.
Poble Espanyol je jos jedna u nizu velikih atrakcija izgradenih u Barseloni povodom Svetskog sajma 1929. godine.
lako je bilo planirano da se selo srusi posle zavretka izlozbe, zbog neocekivano velikog interesovanja to nije
u¢injeno. Danas je svojevrstan muzej arhitekture i kulture Spanije (cena izleta po osobi oko 65€, ulaznica za Spansko

selo nije uklju¢ena u cenu). Nocenje

4.dan (27.10.2024.) BARSELONA - MADRID Doruc¢ak. Napuitanje soba. Transfer do Zeleznitke stanice.
Ukrcavanje na voz oko 10:15h. Voznja do Madrida. Dolazak u Madrid oko 14:00h. Po dolasku ostavljanje prtljaga
u autobus i kraca voznja od stanice Atocha do zone Retiro parka i Muzeja Prada. Pesacko razgledanje centralnih
gradskih zona - bulevar Paseo del Prado, Parlament, Nulti kilometar, Trg Puerta del Sol tzv. Kapija sunca, ulica
Arenal, pasaz San Hines, ulica Major, nekada glavna gradska ulica, Trg Plasa Major tzv. Glavni trg, pijaca San Migel,



katedrala Almudena, Kraljevska Palata, Trq Plasa Oriente tzv. Istocni trg. Transfer do hotela.. Transfer do hotela.
Smestaj. Slobodno vece. Nocenje.

5.dan (28.10.2024.) MADRID Doru¢ak. Slobodan dan za individualni obilazak grada - individualna poseta muzeju
Prado u kome se nalaze remek - dela Spanskih slikara: El Greko, Surbaran, Velaskez, Goja; ili posetu parku Retiro,
najatraktivnijem madridskom parku, gde se Cesto odrzavaju izlozbe, koncerti i ujedno je nezaobilazna turisticka
atrakcija gde se moZe uZivati u zelenoj oazi na povrsini od 125 hektara; ili poseta muzeju Kraljica Sofija u kojoj je
izlozena Cuvena “Gernika” Pabla Pikasa. U vecernjim satima, moguénost fakultativnog odlaska na Flamenko vece,
jedinstvenu umetnicku fuziju pokreta i zvuka, koja najautenticnije odraZava strastveni temperament i identitet ljudi

sa 3panskog tla (cena izleta po osobi oko 45€). Nocenje.

6.dan (29.10.2024.) MADRID - TOLEDO - MADRID Doru¢ak. Slobodan dan za individualne aktivnosti ili
celodnevni fakultativni izlet za Toledo. Voznja do Toleda (oko 70km), srcem Kastilje, regije poznate po Zutim
poljima p3enice, usamljenim zamkovima, vinogradima, plantazama Safrana, vetrenjacama i rodnom kraju Don Kihota.
Dolazak u Toledo, nekada3nju prestonicu Vizigotskog kraljevstva, a mnogo kasnije glavni grad Spanije, danas je
jedan od najlepsih gradova ove zemlje, Cesto je oznacavan gradom tri kulture, jer se u njemu na jedinstven nacin
prozimaju islamska, hris¢anska i jevrejska bastina, vera, kultura, obicaji i gastronomija. Po dolasku u grad, pauza za
slikanje na vidikovcu sa kojeg pruza jedinstven pogled na prepoznatljiv obris grada, a potom pesacki obilazak: most
San Martin, manastir San Juan de los Reyes, crkva Svetog Tome, sinagoga Santa Maria la Blanca, katedrala Santa
Maria, tvrdava Alkazar, trg Plaza Zocodover, srce starog jezgra Toleda. Slobodno vreme za individualne aktivnosti
(preporuka: probati marcipan iz Toleda i moZda naruciti lokalni gradski specijalitet karkamusas). Povratak u Madrid.
Cena izleta po osobi oko 85€. Nocenje.

7.dan (30.10.2024.) MADRID - BEOGRAD Dorutak. Slobodno vreme. Transfer do aerodroma. Poletanje aviona
za Beograd oko 18:30 sati (let Air Serbia JU 573). Sletanje u Beograd oko 21:40 sati. Kraj programa.

CENA PUTOVANJA PO OSOBI U EVRIMA
(Placanje u dinarima po srednjem kursu Narodne banke Srbije na dan uplate)

Hotel Sansi Diputacio 4* / Hotel Praga 4*, nocenje sa doruckom

Cena po osobi u dvokrevetnoj standardnoj sobi 1+189-€ 1.109 €

Jednokrevetna soba 1499 €
Specijalna ponuda vazi za novoprijavljene putnike od 14.10.2024 i vaZi do popune kapaciteta

Jedinstvena cena aranZmana obuhvata:

e Prevoz putnika redovnom linijom kompanije Air Serbia na relaciji Beograd - Barselona i Madrid - Beograd sa
uklju¢enim aerodromskim taksama

e Panoramsko razgledanje Barselone u pratnji vodica i transfer do hotela
e Transfer od hotela u Barseloni do Zeleznicke stanice u Barseloni

e Vozna karta, kompanijom AVE Spain, na relaciji Barselona - Madrid

e Pesacko razgledanje Madrida u pratlji vodi¢a i transfer do hotela

e 3 nocenja u hotelu 4* u Barseloni na bazi nocenja sa doruckom

e 3 nocenja u hotelu 4* u Madridu na bazi nocenja sa doruckom

e Transfer od hotela u Madridu do aerodroma u Madridu

e Usluge vodica na srpskom jeziku i troskove organizovanja putovanja

e Standardni prtljag je prtljag Cija teZina ne prelazi 23 kq i 8 kg ru¢nog prtljaga na letovima AirSerbia
e Prtljag velicine 55*35*25 cm + rucni prtljag 36*27*15 cm u vozu na relaciji Barselona - Madrid. Ukoliko je
prtljag vece dimenzije doplata na licu mesta je oko 20€



Cena aranZmana ne obuhvata:

e Boravisne takse ce se racunati kao fiksni iznos po danu i po osobi, i iznosice: oko 5.5 € za hotele sa 4*.
Boravisne takse se placaju na licu mesta prilikom prijave ili odjave iz smestajnog objekta.

e Dodatni prtljag je moguce platiti na aerodromu i tom prilikom e se primenijivati trenutno vazece cene kompanije
Air Serbia i aerodroma “Nikola Tesla”.

e Napojnice za lokalne vodite i vozace (oko 15 eur po putniku)

e Medunarodno putno zdravstveno osiguranje,

¢ Individualni troskovi putnika i fakultativni izleti

OPIS HOTELA:

Hotel SANSI DIPUTACIO 4* / Barselona https://sansibarcelona.com/

PoloZaj: Smesten je u okrugu Eixample, na 400m od Katalonskog trga, u srcu Barselone. Mnostvo kafica, barova,
prodavnica se nalaze u blizini ovog smestajnog objekta. Odli¢na je polazna tacka za sve putnike koji Zele na Sto
bolji nacin da osete atmsoferu grada. Od medunarodnog aerodroma El Prat je udaljen oko 12 kilometara.

Sadrzaj: U sklopu hotela se nalazi recepcija koja je otvorena 24h, bar i restoran. Bezi¢ni internet je dostupan u
¢itavom smestajnom objektu besplatno.

Smestaj: Standardne dvokrevetne sobe (15 m2) imaju: klima uredaj, sopstveno kupatilo sa fenom za kosu, minibar
(uz doplatu), sef, SAT TV.

Usluga: Dorucak se u hotelu posluzuje po principu $vedskog stola. Hotelijer ima parvo da promeni tip posluZivanja
obroka zavisno od broja gostiju u hotelu.

Hotel PRAGA 4* / Madrid https://www.hotelmadridpraga.com/

PoloZaj: Hotel se nalazi u Sirem centru Madrida, na oko 4 km od strogog centra grada. Na oko 20 min hoda nalazi
se Zeleznicka stanica Atocha, muzej Prado, stadion Visente Kalderon, kao i nova madridska zelena oaza 3etalista uz
obalu reke Mansanares sa mnostvom barova. Hotel je odli¢no povezan gradskim prevozom sa centralnom zonom i
svim kulturno-istorijskim spomenicima grada. Na 10 minuta hoda od hotela nalazi se metro stanica Marques de
Vadillo, a u blizini je i stanica autobusa, koji vodi do Spanskog trga.

Sadrzaj: U sklopu hotela nalazi se recepcija, restoran, kafe-bar Praga, lift, parking, usluga pranja vesa, parking, soba
za odlaganje prtljaga.

Smestaj: Hotel ima preko 400 soba. Standardne dvokrevetne sobe Svaka soba poseduje klima uredaj, kupatilo, fen,
SAT TV, mini bar (uz doplatu), telefon, sef (besplatno), wi-fi. U na3oj ponudi je standardna soba kapaciteta za tri
odrasle osobe ili dve odrasle i jedno dete do 12 godina. Sobe su po strukturi dvokrevetne (poseduju francuski leZaj
ili 2 odvojena kreveta) dok su svi ostali leZajevi u sobi pomoc¢ni (za dete do 12 godina ili odraslu osobu).
Jednokrevetna soba je iskljucivo za 1 osobu, 1 standardni lezaj.

Usluga: Dorucak se u hotelu posluZuje po principu $vedskog stola. Hotelijer ima parvo da promeni tip posluZivanja
obroka zavisno od broja gostiju u hotelu.

FAKULTATIVNI IZLETI:

Fakultativni izleti su organizovani od strane lokalne agencije, ino-partnera Organizatora putovanja i svu odgovornost
prilikom izvodenja fakultativnih izleta snosi lokalni inopartner. Lokalni partner kao organizator zadrzava pravo
promene programa i cene izleta u zavisnosti od broja prijavljenih putnika i promena cena ulaznica po lokalitetima
usled objektivnih okolnosti. Cena se sastoji od trodkova rezervacije, prevoza (gde je navedeno), lokalnog vodi¢a na
engleskom ili srpskom jeziku. Termini i cene fakultativnih izleta su promenljivi i zavise od slobodnih termina po
lokalitetima, broja prijavljenih putnika i objektivnih okolnosti. Fakultativni izleti nisu obavezni deo programa i zavise

od broja prijavljenih putnika. Obavezna prijava za fakultativne izlete se vrsi u agneciji, a placanje po dolasku na

destinaciju. Fakultativni izleti nisu pokriveni garancijom putovanja organizatora, obzirom da su u organizaciji lokalnih
partnera.


https://sansibarcelona.com/
https://www.hotelmadridpraga.com/

Pesacka tura "Tajne Barselone™ - Dvocasovno upoznavanje sa draguljima srednjevekovne arhitekture istorijskih
Cetvrti Baria Gotika i Borna, njihovim ususkanim trgovima i skrovitim oazama, Cuti legende nastale u vreme onih
koji su grad podizali i zanimljive lokalne pri¢e iz savremene svakodnevice Zitelja Barselone (cena izleta po osobi
oko 35€). VaZna napomena: Za realizaciju ovog izleta neophodan minimum je 12 putnika, uz obaveznu prijavu u
agenciji.

Vidikovac Tibidabo, park Ciutadella i Spansko selo Poble Espanyol - Poseta vidikovcu Tibidabo, koji je i najvisa
tacka, odakle se pruza prelep pogled na ¢itav grad. Turistcka atrakcija na vidikovcu je modernisticka crkva neogotskog
stila Sagrat Kor (Presveto Srce), koji je dizajnirao Enrico Sanera. Planirana je i poseta jednom od najznacajnijih i
najlepsih parkova Barselone, parku Ciutadela, koji se prostire na 30 hektara, a nalazi se u neposrednoj blizini
istorijskog centra grada i predstavlja pravu zelenu oazu. Izlet se zavrSava posetom Spanskom selu Poble Espanyol i
muzeju na otvorenom. Poble Espanyol je jo3 jedna u nizu velikih atrakcija izgradenih u Barseloni povodom Svetskog
sajma 1929. godine. lako je bilo planirano da se selo srusi posle zavrSetka izloZzbe, zbog neocekivano velikog
interesovanja to nije ucinjeno. Danas je svojevrstan muzej arhitekture i kulture Spanije. Cini ga 117 zgrada, trgovi
i ulice tipi¢ne za 15 razli¢itih oblasti Spanije. U okviru ovog kompleksa se nalazi i pozorite, muzej savremene
umetnosti, umetnicke radionice i niz restorana sa specijalitetima koji poti¢u iz raznih regiona Spanije. Nalazi se u
jednom od turisticki najinteresantnijih delova Barselone (cena izleta po osobi oko 65€, ulaznica za Spansko selo
nije ukljuéena u cenu). VaZna napomena: Za realizaciju ovog izleta neophodan minimum je 12 putnika, uz
obaveznu prijavu u agenciji.

Flamenko Show - jedinstvena umetnicka fuzija pokreta i zvuka, koja najautenti¢nije odraZava strastveni
temperament i identitet ljudi sa 3panskog tla (cena izleta po osobi oko 45€). U cenu je uklju¢ena jedna konzumaciju
tokom programa. U cenu nije uklju¢ena metro karta. VaZna napomena: Za realizaciju ovog izleta neophodan
minimum je 12 putnika, uz obaveznu prijavu u agenciji.

Toledo. - nekadasnja prestonica Vizigotskog kraljevstva, a mnogo kasnije glavni grad Spanije, danas je jedan od
najlepsih gradova ove zemlje, Cesto je oznacavan gradom tri kulture, jer se u njemu na jedinstven nacin prozimaju
islamska, hris¢anska i jevrejska bastina, vera, kultura, obicaji i gastronomija. Po dolasku u grad, pauza za slokanje
na vidikovcu sa kojeg pruza jedinstven pogled na prepoznatljiv obris grada, a potom pesacki obilazak: most San
Martin, manastir San Juan de los Reyes, crkva Svetog Tome, sinagoga Santa Maria la Blanca, katedrala Santa Maria,
tvrdava Alkazar, trg Plaza Zocodover, srce starog jezgra Toleda. Slobodno vreme za individualne aktivnosti
(preporuka: probati marcipan iz Toleda i mozda naruciti lokalni gradski specijalitet karkamusas). (cena izleta po
osobi oko 85€, ulaznica za Sinagogu Santa Maria la Blanca selo je ukljuéena u cenu). VaZna napomena: Za
realizaciju ovog izleta neophodan minimum je 12 putnika, uz obaveznu prijavu u agenciji.

VAZNE NAPOMENE:

e Rezervacija se vrsi na upit. Rok za potvrdu rezervacije aranZmana je najkasnije 2 radna dana od momenta prijave
za putovanije i uplate akontacije. U sluaju da rezervacija ne bude potvrdena putnik ¢e o tome biti obavesten i bice
mu ponudene alternative od strane Organizatora putovanja. Ukoliko ponudene alternative putniku ne budu
odgovarale Organizator putovanja ima pravo da raskine ugovor o putovanju sa putnikom. Putnike je upoznat sa
ovom cinjenicom i saglasio se sa istom prilikom potpisivanja ugovora o putovanju sa Organizatorom putovanija.

e Putnici su u obavezi da daju tacna imena i prezimena, onako kako je naznaceno u pasosu, prilikom pravljenja
rezervacije. U protivnom, svaka kasnija promena podleZe dodatnoj naplati od strane avio kompanija, a troskove
snose sami putnici.

e Svi putnici su obavezni da postuju vaZzece zakonske carinske propise za iznosenje deviza iz zemlje.

e Za drzavljane Republike Srbije nije potrebna viza za ulazak u Kraljevinu Spaniju. Putnici koji imaju strani pasos,
u obavezi su da se sami raspitaju o eventualnom viznom reZimu njihove dr7ave i Kraljevine Spanije.

¢ Od dokumentacije, sa sobom je potrebno poneti pasos, koji mora biti vaze¢i jos minimum 3 meseca po povratku
sa putovanja. Organizator putovanja ne snosi bilo kakvu odgovornost zbog neispravnog pasosa ili vize, niti je
odgovoran ako pograni¢ne ili imigracione vlasti ne odobre ulazak, tranzit ili dalji boravak putnika. Sve posledice
gubitka ili krade pasosa tokom putovanja, kao i troskove izdavanja nove putne isprave, snosi putnik. Refundiranje



uplacenog iznosa za putovanje koje nije realizovano zbog neispravne putne isprave nije moguce.

e U trenutku objave ovog programa, vaze pravila ulaska u Kraljevinu Spaniju objavljena na sajtu Ministarstva
Inostranih poslova Srbije, gde o budu¢im promenama uslova putovanja u Spaniju, putnici su u obavezi da se
informiSu neposredno pre pocetka putovanja prateéi link: https://www.mfa.qgov.rs/lat/gradjani/putovanje-u-

inostranstvo/vize-i-informacije-o-drzavama/spanija

o Putno zdravstveno osiguranje je obavezno za zemlje EU. Organizator putovanja ne moZe biti odgovoran u slu¢aju
da putnik nema osiquiranje i to bude razlog da ga grani¢ne vlasti ne puste u zemlju ili zadrze na granici.

o Cena aranzmana za jednokrevetnu sobu se radi na upit.

¢ Minimalni broj za realizaciju ovog putovanja je 20.

o Datum pocetka i zavrSetka putovanja utvrden Programom ne podrazumeva celodnevni boravak putnika u
smestajnom objektu, odnosno destinaciji. Vreme polaska ili dolaska putnika i ulaska ili izlaska putnika iz smestajnog
objekta uslovljen je procedurama na grani¢nim prelazima, stanju na putevima, dozvolama nadleznih vlasti, tehnickim
i vremenskim uslovima ili viSom silom koje mogu da uti¢u na vreme polaska aviona i drugog prevoznog sredsta na
koje organizator ne moZe uticati, te zbog toga za takve slucajeve Organizator ne snosi odgovornost.

o Prvi i poslednji dan iz Programa su predvideni za putovanje i ne podrazumevaju boravak u hotelu ili mestu
opredeljenja - ve¢ samo oznacavaju kalendarski dan pocetka i zavrsetka putovanja, tako da Organizator ne snosi

odgovornost zbog vecernjeg, no¢nog ili ranoq jutarnjeg leta, ulaska u sobu u kasnim vecernjim ¢asovima, napustanje
hotela u ranim jutarnjim ¢asovima i sli¢no.

e Za avio aranzmane ugovoreno vreme pocetka putovanja je sastanak putnika na aerodrom, koji je najmanje 2 ¢asa
i 30 minuta ranije u odnosu na prvo objavljeno vreme poletanja od strane avio kompanije. U slu¢aju pomeranja
navedenog vremena poletanja aviona Organizator ne snosi nikakvu odgovornost, ve¢ se primenjuju nacionalni i
medunarodni propisi iz oblasti avio saobracaja. Vreme leta moZe zavisiti od uslova u saobracaju (raspoloZivost aviona
kod avio kompanije, opterecenost beogradskog i odredisnog aerodroma) koji u letnjoj sezoni mogu biti oteZani.

o Organizator putovanja moZe da raskine ugovor o organizovanju putovanja i da pre otpocinjanja putovanja isplati
putniku ukupno uplacena sredstva za turisticko putovanje kada je: broj lica prijavljenih za turisticko putovanje maniji
od minimalnog broja predvidenog ugovorom i organizator obavesti putnika o raskidu u roku koji je odreden
ugovorom, koji ne moZe biti kra¢i od 20 dana pre otpocinjanja turistitkog putovanja u slu¢aju putovanja koja traju
duze od 6 dana; 7 dana pre otpocinjanja turistickog putovanja u slucaju putovanja koja traju izmedu 2 i 6 dana; 48
sati pre otpocinjanja turistickog putovanja u slucaju putovanija koja traju krace od 2 dana.

o Avio karte i vauceri se putnicima 3alju putem e-mail-a. Po dolasku na aerodrom potrebno je obaviti Cekiranje,
predaju prtljaga i pasosku kontrolu. Zbog eventualnih guzvi na aerodromu za navedeno je potrebno vise vremena
pa molimo putnike da na aerodrom dolaze na vreme.

o Predvideno trajanja leta od Beograda do Barselone je 2 sat i 45 minuta, a trajanja leta od Madrida do Beograda
je 3 sat i 10 minuta.

o Organizator putovanja je duzan da obavesti putnike o tacnom vremenu leta, po dobijanju informacija od avio
prevoznika, a ne ranije od 48 sati u odnosu na vreme poletanja. Obaveza putnika je da dostavi tacan broj mobilnog
telefona, kako bismo bili u moguénosti da ga obavestimo pozivom ili putem SMS poruke o tacnom vremenu leta,
odnosno sastanku putnika. Ukoliko iz bilo kog razloga niste dobili informaciju o tacnom vremenu, 24 sata pre
poletanja aviona iz Beograda, obavezno kontaktirati Organizatora putovanja. O satnici povratnog transfera putnike
obavestava predstavnik Organizatora putovanja. Vreme leta za povratak se putnicima saopStava od strane
predstavnika Organizatora putovanja na sledece nacine: licno, putem sms poruke ili putem oglasne table, najcesce
jedan dan pre povratka. Broj telefona predstavnika Organizatora putovanja Ce biti dostupan putnicima u momentu
izdavanja putne dokumentacije, a najkasnije pre otpocinjanja ugovorenog putovanja.

o Organizator putovanja nije odgovoran u sluaju ostecenja, kasnjenja ili gubitka prtljaga. U tom slucaju odmah
se obratiti predstavniku avio kompanije ili osoblju na aerodromu (Lost&Found) kako biste zatraZili odgovarajucu
potvrdu (Property Irregularity Report), nakon toga obavestiti i predstavnika na destinaciji.

o U slucaju da do smestajnog objekta ne moze dodi transfer, autobus ili mini ven ¢e putnike iskrcati na najblizem

mogucem mestu. Postoji moguénost organizovanja individualnih transfera na zahtev uz doplatu.

o Ukoliko se smestajni objekti nalaze u gradskim zonama, postoji mogu¢nost da autobus ili mini bus ne moze da



https://www.mfa.gov.rs/lat/gradjani/putovanje-u-inostranstvo/vize-i-informacije-o-drzavama/spanija
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iskrca putnike ispred samog smestajnog objekta, u tim slucajevima, putnici ¢e biti iskrcani na najbliZem mogucem
stajalistu.

o U najvecem broju hotela ulazak u sobe je posle 15:00 h, a iste se poslednjeg dana boravka napustaju najkasnije
do 10:00 h. U slucaju ranih jutarnjih ili kasnih vecernjih letova putnici ne moqu traZiti umanjenje cene za eventualni
obrok koji ne mogu da iskoriste u hotelu. Takode se ne moZze traziti umanjenje cene ili refundacija za hotelske
usluge koje nisu koris¢ene zbog fakultativnih izleta.

o Specijalne zahteve (pogled, francuski leZaj, lokacija sobe i sli¢no) Organizator putovanja moZe da prosledi lokalnoj
turistickoj agencije ili smestajnom objektu ali nije u moguénosti da garantuje njihovo dobijanje. Navodi o sadrzaju
odredenih usluga ili sadrzaja koje pruza hotel, ne podrazumevaju obavezno besplatno koris¢enje istih. Moguca je
doplata, na licu mesta, na recepciji hotela, za korid¢enje pojedinih usluga (masaZa, sauna, spa centar, fitnes, internet,
sef, konzumacija pica i grickalica iz mini frizidera/mini bara, sportski tereni i sli¢no).

o Detaljne informacije o doplati i ceni hotelskih usluga, kao i radnom vremenu barova, restorana i hotelskog
sadrZaja se dobijaju po dolasku u hotel, na recepciji hotela.

o Raspodelu soba u hotelu ili apartmanskom smestaju vrsi recepcija ili predstavnik smestajnog objekta po dolasku
u smestajni objekat. Agencija ne moZe uticati na spratnost, poziciju sobe, veli¢inu leZaja.

o Dodatni ili pomocni lezaj su manjih dimenzija od standardnog leZaja, drvene ili metalne konstrukcije ili
sofa/fotelja na rasklapanije.

o U hotelima kategorije 3*, 4* ili 5* obaveza je pridrzavanja hotelskih pravila i propisa koji, izmedu ostalog, nalazu
formalan nacin oblacenja za vreme obroka. Obavezan je "dress code" za vreme obroka u restoranima svih hotela
(zabrana ulaska u kupacim kostimima, 3orcu, kratkim pantalonama, bez obuce). Organizator putovanja ne moZe biti
odgovoran, ukoliko putnik prekrsi zabranu pusenja u smestajnim jedinicama i smeStajnom objektu.

o Ukoliko je popunjenost kapaciteta u hotelima ispod 30%, moguce je da se umesto usluge samoposluZivanja
uslugu ishrane izvrsi posluzivanjem, ukoliko je predvideno Programom putovanija.

o Fakultativni izleti i posete nisu sastavni deo programa putovanja. Organizator putovanja nije odgovoran za
kasnjenja, kvalitet organizacije i cenu fakultativnih izleta i poseta - diji je organizator lokalna agencija na destinaciji.
Fakultativni izleti nisu pokriveni garancijom putovanja organizatora, obzirom da su u organizaciji lokalnih partnera.
U slucaju primedbi i Zalbi odmah se obratiti predstavniku Organizatora putovanija.

o Uz ovaj program i cenovnik vaze Opsti uslovi putovanja turisticke agencije KonTiki Travel & Service doo.

KonTiki Travel & Service doo ne snosi odgovornost za eventualne drugacije usmene informacije o programu
putovanja.

USLOVI PLACANJA:

e Cene aranzmana kao i svih drugih doplata su izrazene u evrima (osim ako drugacije nije definisano). Placanje se
vrsi iskljucivo u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu Narodne banke Srbije na dan uplate.

e Organizator moZe da poveca ugovorenu cenu iz ugovora o organizovanju putovanja ako je to pravo ugovoreno
i ako je ugovoreno da putnik ima pravo na umanjenje cene.

e Organizator moZe da poveca cenu, odnosno putnik moZe da umanji cenu, u slu¢aju promene: 1) cene prevoza
putnika do koje je doslo usled promene cene goriva ili drugih izvora energije; 2) postojecih taksi ili uvodenja novih
taksi, ukljutujuci boravisne takse, avio-takse ili takse za ukrcavanije ili iskrcavanje u lukama i na aerodromima; 3)

deviznog kursa koji se odnosi na turisticko putovanje. Ako je povecanje cene vece od 8% ukupne cene turistickog
putovanja, organizator ne moZe jednostrano da promeni cenu.

NACIN PLACANJA:

o Uplata akontacije od najmanje 40% od ukupne cene aranzmana prilikom prijave, a ostatak najkasnije 15 dana
pre polaska na put

o gotovinski

o kreditnim karticama Intesa banke do 6 mesecnih rata

o kreditnim karticama NLB Komercijalne banke mogquce je placati do 12 mesecnih rata

o kreditnim karticama OTP banke moguce je placati do 12 jednakih mese¢nih rata

o Cekovima gradana do 6 mesecnih rata



e ostalim platnim karticama (Master, Visa, American Express, Maestro i Dina)
o preko racuna

o kreditima poslovnih banaka (koje kupac aranZmana na osnovu ugovora o putovanju/ predracuna ugovara direktno
sa bankom)

o administrativna zabrana (ako poslodavac/ firma kupca aranzmana ima potpisan ugovor o administrativnoj zabrani
sa KonTiki Travel & Service doo)

U skladu sa odredbama Zakona o turizmu Organizator ima garancije putovanja za kategoriju licence A, po
polisi br. IN-0000046, pocev od 01.10.2024. godine, kod osiguravajuc¢e ku¢e GLOBOS OSIGURANJE a.d.o.
Beograd. Garancija putovanja se aktivira kod GLOBOS OSIGURANJA, pozivom na telefon +381 11 20 20 444,
prijavom pisanim putem ili telegramom na adresu GLOBOS OSIGURANJE, Beograd/Novi Beograd, Bulevar
Mihajla Pupina br. 165d ili na e-mail: office@globos.rs

KonTiki Travel & Service DOO

Licenca OTP 122/2021 od 13.10.2021.

Kategorija licence A

Program putovanja broj 1 od 14. oktobar 2024.
Cenovnik broj 1 od 14. oktobar 2024.
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